
 
 
 

 
¿Qué es                   ?               ? 
 
www.regenerasms.com es un proyecto realizado conjuntamente por 
Regeneracom, consultoría de marketing y comunicación, y Ecommerce, plataforma 
de servicios móviles y que hasta este momento ofrece el servicio de envíos de sms 
a grupos a través de internet a un coste menor que el de las operadoras 
tradicionales.  
 
Ventajas 
 
-Envíos masivos y frecuentes de mensajes a móviles a un coste reducido (a más de 
200 países). 
-El porcentaje de que la comunicación sea leida por el público objetivo es hasta 7 
veces mayor con un sms comparado con un e-mail, una carta, un cartel publicitario 
o anuncios en medios de comunicación, según estudios de diferentes empresas 
especializadas en marketing directo. 
-Reducción de coste y tiempo invertido al sustituir llamadas de teléfonos o cartas 
por sms. 
-Comunicación directa y personalizada con el cliente o usuario. 
-Proporciona a la empresa una imagen innovadora y tecnológicamente avanzada. 
-Herramienta programable para automatizar los envíos. 
-El registro en la herramienta, programada en flash, es gratuito (sólo se paga por el 
volumen de sms enviados). 
-Los usuarios de perfil profesional pueden comercializar el servicio mediante la 
misma herramienta hacia sus clientes y usuarios y obtener un ingreso atípico con 
ello, convirtiéndose en distribuidores de la plataforma, pues ésta se adaptará a su 
marca (para recibir más información al respecto podéis enviar un e-mail a 
info@regeneracom.com) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
Capacidades técnicas 
 
-Simultaneidad: Permite enviar uno o varios mensajes a distintos móviles a la vez 
(disponibles todos los países). 
-Personalización: Envíe mensajes con los datos de sus clientes. 
-Programación: Podrá programar los envíos de mensajes con antelación a fecha de 
emisión (días, horas, periodicidad, etc…) 
-Integración: Aplicamos sus bases de datos a los envíos. 
 
 
Utilidades 
 
-Envíos de ofertas (mensuales, quincenales, semanales, etc…). 
-Comunicación de actividades. 
-Contratación de servicios (en banca, para préstamos autorizados, etc…). 
-Envíos de presupuestos. 
-Cambios de precios de sus productos. 
-Publicidad de su empresa a un precio mucho más competitivo y efectivo que el de 
otros canales de comunicación (el porcentaje de usuarios que leen un sms enviado 
comparado con el que abre un e-mail, lee una carta o atiende a un anuncio en 
prensa es hasta 7 veces más alto).  
-Confirmaciones de contratación o reserva. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Requisitos técnicos  
 
-Acceso a internet. 
-Tener mínimo la versión Internet Explorer 5.5 
-Cuenta de e-mail para confirmaciones de envío 



 
 
 
 
Manual de uso de www.regenerasms.com 
 
A continuación y para mayor conocimiento de la herramienta de envios masivos de 
www.regenerasms.com por parte de nuestros clientes, hemos elaborado una 
sencilla introduccion a la misma donde trataremos de explicar todas sus 
posibilidades, así como su versatilidad a la hora de cubrir todas y cada una de las 
necesidades de nuestros clientes. 
 
 
1-Darse de alta 
Registrarse en www.regenerasms.com es gratuito y existe la opción de hacerlo 
como usuario estándar (para aquellos que deseen utilizar la herramienta sólo para 
envíos de sms) o como usuario profesional (para aquellos que también la quieran 
comercializar hacia sus clientes o usuarios y obtener un ingreso por ello. 
Recomendamos que para aquellos interesados en convertirse en usuarios 
profesionales, envíen un e-mail a info@regeneracom.com para orientarles en la 
configuración y posibles acciones con la plataforma. El usuario profesional puede 
convertirse en distribuidor con marca propia y comercializar la herramienta hacia 
sus clientes o usuarios y tener unos precios de envío aún más bajos (para ser 
usuario profesional se requiere la comprar mínima de 1.000 sms: 95€+IVA). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
2-Agenda  
Nuestros clientes pueden crear y gestionar listados de “números de móvil más 
usados”, que junto con otros campos (por ejemplo: el nombre del contacto) pueden 
utilizar para realizar envíos personalizados. Las listas pueden crearse manualmente 
o subiendo los datos de un fichero en formato CSV.  La primera línea del fichero 
puede llevar, opcionalmente, los nombres de los campos de la lista.  
Por poner un ejemplo.- 
Imaginemos que un cliente tiene un fichero en excel con los nombres de sus 
clientes y sus móviles (Jose Gutierrez - 666111111 y Luis García- 666222222) y 
quiere hacerles un envío el día que saca un nuevo artículo a la venta.  
Simplemente tendría que exportar esas dos columnas a un fichero en formato CSV 
y subirlo como una lista de contactos, nombrando los campos como “nombre” y 
“movil”.  
Las listas de contactos se pueden editar, alterar sus registros, añadir o eliminar 
columnas y visualizar su contenido.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
3- Compra de créditos para enviar sms 
Se puede realizar a través de transferencia bancaria (disponibles en 2-3 días) o 
bien a través de tarjeta de crédito (disponibles automáticamente).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
4- Usuario estándar o profesional 
En la siguiente tabla podéis ver la diferencia entre lo que significa ser usuario 
estándar o profesional.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
5- Programación de envíos  
 
El cliente puede seleccionar el tipo de envío a realizar .  
Si elige un “Envío individual” podrá realizar el envío a la agenda de móviles que 
introduzca manualmente en la casilla al efecto (separados por espacios, comas, 
puntos y coma o cualquier combinacion de dichos caracteres).  
Para envíos masivos, el cliente deberá elegir realizar un “Envío colectivo”, utilizando 
de ese modo las listas de contactos de que disponga.  
El cliente debe introducir el título del envío, el mensaje a enviar (no se admitirán 
mensajes de más de 160 caracteres), la dirección o direcciones de correo donde 
recibirá los avisos y el tipo de envío que desea realizar: convencional, repartido en 
bloques o con periodicidad  
También se podrá especificar (si el cliente tiene el permiso necesario) el remitente 
del mensaje, que puede ser una cadena de texto de hasta 11 caracteres. 
 
 
6- Histórico de envíos 
Desde este listado paginado de envíos se podrán visualizar el estado de cada envío 
(en forma de semáforo):  
El cliente podrá visualizar todos los mensajes de un envío que todavía no se hayan 
procesado. También se podrá ver la programación realizada sobre cada envío. Y, 
por último, se podrá cancelar un envío, si éste está programado pero todavía no se 
ha realizado, recuperando el cliente el saldo de todos aquellos mensajes del envío 
que no se hayan llegado a procesar.  
 
 
 
Puedes ver toda la información (tarifas para usuarios estándars y profesionales, 
países a los que se puede realizar los envíos, ayuda del manual de uso) en 
www.regenerasms.com 
 
 
 
Próximamente se pondrá también en marcha el servicio SMS premium de 
www.regenerasms.com, que permitirá generar encuestas, chats, alertas, visores 
para medios de comunicación, concursos y otras funcionalidades a nuestros clientes 
profesionales, para que estos puedan comercializar y obtener un ingreso por este 
concepto. 
 
 


