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;Qué es regenerasms.com ?

WwWww.regenerasims.com es un proyecto realizado conjuntamente por
Regeneracom, consultoria de marketing y comunicacion, y Ecommerce, plataforma
de servicios moéviles y que hasta este momento ofrece el servicio de envios de sms
a grupos a través de internet a un coste menor que el de las operadoras
tradicionales.

Ventajas

-Envios masivos y frecuentes de mensajes a maoviles a un coste reducido (a mas de
200 paises).

-El porcentaje de que la comunicacién sea leida por el publico objetivo es hasta 7
veces mayor con un sms comparado con un e-mail, una carta, un cartel publicitario
0 anuncios en medios de comunicacion, segun estudios de diferentes empresas
especializadas en marketing directo.

-Reduccidn de coste y tiempo invertido al sustituir llamadas de teléfonos o cartas
por sms.

-Comunicacién directa y personalizada con el cliente o usuario.

-Proporciona a la empresa una imagen innovadora y tecnolégicamente avanzada.
-Herramienta programable para automatizar los envios.

-El registro en la herramienta, programada en flash, es gratuito (sélo se paga por el
volumen de sms enviados).

-Los usuarios de perfil profesional pueden comercializar el servicio mediante la
misma herramienta hacia sus clientes y usuarios y obtener un ingreso atipico con
ello, convirtiéndose en distribuidores de la plataforma, pues ésta se adaptara a su
marca (para recibir mas informacioén al respecto podéis enviar un e-mail a
info@regeneracom.com)
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Capacidades técnicas

-Simultaneidad: Permite enviar uno o varios mensajes a distintos moviles a la vez
(disponibles todos los paises).

-Personalizacion: Envie mensajes con los datos de sus clientes.

-Programacion: Podra programar los envios de mensajes con antelacion a fecha de
emision (dias, horas, periodicidad, etc...)

-Integracion: Aplicamos sus bases de datos a los envios.

Utilidades

-Envios de ofertas (mensuales, quincenales, semanales, etc...).

-Comunicacién de actividades.

-Contratacion de servicios (en banca, para préstamos autorizados, etc...).

-Envios de presupuestos.

-Cambios de precios de sus productos.

-Publicidad de su empresa a un precio mucho mas competitivo y efectivo que el de
otros canales de comunicacion (el porcentaje de usuarios que leen un sms enviado
comparado con el que abre un e-mail, lee una carta o atiende a un anuncio en
prensa es hasta 7 veces mas alto).

-Confirmaciones de contratacion o reserva.
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Requisitos técnicos

-Acceso a internet.
-Tener minimo la version Internet Explorer 5.5
-Cuenta de e-mail para confirmaciones de envio
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Manual de uso de www.regenerasms.com

A continuacién y para mayor conocimiento de la herramienta de envios masivos de
www.regenerasms.com por parte de nuestros clientes, hemos elaborado una
sencilla introduccion a la misma donde trataremos de explicar todas sus
posibilidades, asi como su versatilidad a la hora de cubrir todas y cada una de las
necesidades de nuestros clientes.

1-Darse de alta

Registrarse en www.regenerasms.com es gratuito y existe la opcién de hacerlo
como usuario estandar (para aquellos que deseen utilizar la herramienta sélo para
envios de sms) o como usuario profesional (para aquellos que también la quieran
comercializar hacia sus clientes o usuarios y obtener un ingreso por ello.
Recomendamos que para aquellos interesados en convertirse en usuarios
profesionales, envien un e-mail a info@regeneracom.com para orientarles en la
configuracion y posibles acciones con la plataforma. El usuario profesional puede
convertirse en distribuidor con marca propia y comercializar la herramienta hacia
sus clientes o usuarios y tener unos precios de envio aun mas bajos (para ser
usuario profesional se requiere la comprar minima de 1.000 sms: 95€+I1VA).

Alta de usuario wilver

Elija la opoion que se adapte a sus necasidadas:,

Codao una de las versiones fiene sus propias : :
caracteristicas: Tablo de diferencias |

Estdindar Profesional
Lo versian Esténdaor estd destinada o Lo versian profesional esta orientodo
Sy, usuarios gue desean realizar envios hacia empr que quisran
m SMS v Mulfimedio de lo monera mas constifuirse O Proves
sencilla y economica posible. servicio de ra o sus propios clientes,

Esta cpcién comprende un abanico
de cpciones de gestidn v contabilidod
[requiere lo compra previa de un
minimo de 1000 créditos).

Alta estandar >>> ‘ Alta profesional >>> ‘

Ver tabla de precios de créditos Vertablo de precios de créditos
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2-Agenda

Nuestros clientes pueden crear y gestionar listados de “numeros de moévil mas
usados”, que junto con otros campos (por ejemplo: el nombre del contacto) pueden
utilizar para realizar envios personalizados. Las listas pueden crearse manualmente
0 subiendo los datos de un fichero en formato CSV. La primera linea del fichero
puede llevar, opcionalmente, los nombres de los campos de la lista.

Por poner un ejemplo.-

Imaginemos que un cliente tiene un fichero en excel con los nombres de sus
clientes y sus moviles (Jose Gutierrez - 666111111 y Luis Garcia- 666222222) y
quiere hacerles un envio el dia que saca un nuevo articulo a la venta.

Simplemente tendria que exportar esas dos columnas a un fichero en formato CSV
y subirlo como una lista de contactos, nombrando los campos como “nombre” y
“movil”.

Las listas de contactos se pueden editar, alterar sus registros, afadir o eliminar
columnas y visualizar su contenido.
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3- Compra de créditos para enviar sms

Se puede realizar a través de transferencia bancaria (disponibles en 2-3 dias) o
bien a través de tarjeta de crédito (disponibles automaticamente).

Compra de créditos

Dezde este apaortado &5 donde urted pueds realizar las compras de oréditos.

Precios:

Le mostramos a continuacian las tarifas por rangos
de créditos, Cuantos mas crédites compre mas
dinero se ahorrara. Importe:

A partirde 1 0.1 el crédito.

Gestion: [0%)

Calcule el importe total.

IMPORTANTE

Lo compro de créditos ¥ ofroz
operaciones que 58 pusden
realizar con esta aplicacion
requieran al uso de ventanao:s
emergentes [pop-ups).

En lo moyoria de los
navegadores fe bloquean por
defecto los elementos
emergentes, con el fin de evitar
un uso inodecuado de esta
o caracteristica, En esto
oplicacion, vsted confima la
Compra de Creditos con el TPV
1.49 del bance, a fravés de una
vanfana emergents, come parte |
da un procadimiento seguro,

Dezactive el Blogueador de |
slementos emergentas de su
novegador mientras trobojo con
asto aplicacién. En Internat |

Explorer se puads
desoctivar factivar el blequeador

A partirde 1,001 € | crédito.
IVA: {16%)
A partir de 10,001 € el crédito,
i x Fomn Total: 10.7¢
A portirde 50,001 € el credito.
4 partir de 100,001 )€ el crédito. SO B e
A portir de 300,001 ielcrédito,
[[1oo
A partir de 1,000,001 I el crédito.

transferencia

Fromociones

Fresione sobre lo promocion gue se encuentre
dispenible pora ver mas detaolles.
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4- Usuario estandar o profesional
En la siguiente tabla podéis ver la diferencia entre lo que significa ser usuario
estandar o profesional.

Permite Envios de:

- Mensajes Sms

- Imagenes a Todo Color

Agenda de Contacios:
- Crear, Medificar Y Eliminar Contactos Y Grupos
- Buscador

- Filtro Alfabetico (Parc Grupos y/c Confactos)
- Importar Contactos (Formato Csv y Txi)
- Exportar Grupos (Formatos: Excel, Pdf, T, Outlook)

Configuracién del Envio:
- Créditos Disponibles
- Infroducciéon Manual De Un Namero
- Envios A Contactos De La Agenda
- Envios A Grupos De La Agenda
- Envios Mixtos (Para Crupos Y Confactes)
- Longitud Max. Del Mensaje (160 Caracteres)
- Personalizacion Del Remitente
- Ahadir Nombre Automdficamente
- Envios Inmediatos
- Envios Programados
- Afo, Mes v Dia

- Hora, Min. y Seg.
- Envios Con Petiodicidad

- Cada tantes dias

- Por dias de la sernana

- Por dios del rmes

- Hora, Minuto y Segundo de envio

- Fecha de Fin de envio
- Envios Por Bloques
- Canfidad de mensajes por bloque

- Tiermpo entre blogues de envio

- Programacién Sermanal de los envios

- Prograrnacién de la Franja Horaiia

- Anadir Imagen A Color

NIRRT NN NN SN N AN A AN AN AN SNANANEN BN
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Compra de Créditos:
- Créditos Disponibles

- Escalado De Precios (Confidades Y Costes)

- Seleccién Manual o Automatica De Creditos

- Sisterna De Cobro

- Tarjeta De Crédito/Débito

- Ingreso Bancano (Hasfa Tres Cuentas Difererentes)

- Importe De Compra (Gostos Desglosados)
Histérico de Envios:
- Estado Del Envio (Enviado, En Progreso, Cenceledo)

b e R e e
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- Visualizar Tipo De Envio (Sms © Imagen)

- Ver Informacion Detallada Del Envio

- Cancelacion Del Envio En Curso
Asociados;
- Crear Nuevo Asociado Estandar

NS

NANENEN

- Crear Nuevo Asociado Profesional

- Modificar Datos del Asociado

- Asignar Créditos Al Asociado [Afadir o Restar)

- Asignar Tarifas Al Asoclado [Seleccionar / Crear Nugva)

- Eliminar Ascciados (Solo Los &ue No Tengan SUS Asociados)

- Convertir Asociado Estandar En Profesional
Facturacion:
- Mis Compras

X X KX XXX

NENNENANENEN

- Visualizacion Detallada En Hirrl y PDF

- Mis Ventas

- Visualizacién Detallada En Htrnl y PDF
Tarifas:
- Listado De Tarifas Estandar

BN

NANANAN

- Listado De Tarifas Profesionales

- Crear Tarifas Para Usuario Estandar

- Listado De Rangos ( Para Usuarios Estandar)

- Minirmos Aplicables Para Sus Usuaios Estdndar

- Asignar Tarifas a Sus Usuarios Esténdar

- Crear Tarifas Para Usuario Profesional

- Listado De Rangos ( Para Usuarios Profesionales)

- Listado De Tarifas Soportadas

- Asignar Tarifas o Sus Usuarios Profesioncles

- Listado De Rangos [ Para Usuarios Estandar)

- Minirnos Aplicables Para Sus Usucrios Esténdar

- Asignar Tarifas A Sus Usucirios Esténdar

K| XK KX XXX XXX XX
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Configuracién:
- Mis Datos
- Dates Personales (Normbre, Direccidn, Movi, ste. )

- Normbre De Usuario y Contrasena

- Solicitar N° Del Movil Cormno Rernitente

- Activar N° Del Mévil Cormo Remitente

- Guardar Configuracian

- Restaurar Configuracion

- Compositor de Facturas
- Nornbre De La Ernpresa

- Codigo De Factura

- Fax

- Ndrrero De Cuenta

- Registro Legal

- Concepto

- Ahadir Logotipo De La Ernpresa
- Marca Blanca

- Ariadir Logofipe

- Generador De URL

- Hegir Fondo

- Avisos
- Avise o Ernall Cuanda El Saldo Inferior a..

- Aviso Diario de Salde disponible a Ermail,

AN AN N P o E e P P P P PP AL N A
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- Aviso a Emal Cuando un Ciente reclice una Cornpra
- Solicitar Remitente
- Remitentes Aceptados
- Fecha De Alta y Fecha De Caducidad
- Renovar Remitente
- Remitentes Denegados

- Rernitente Sugerido Por Lla Herarmienta

- Fecha De Sclicitud y Fecha Limite de Respuesta

- Aceptar Remifente Sugerido
- Remitentes Pendientes

- Fecha de Solicitud
- Remitentes Predefinidos

- “Como Funciona Este Apartado”
- Videos Demostrafivos
- Enlace A Web Informativa

Seguridad:
- Nombre De Usuario Y Clave (Al Iniciar Cadc Sesicn)

XX %% [x %X x|x|x|x
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5- Programacion de envios

El cliente puede seleccionar el tipo de envio a realizar .

Si elige un “Envio individual” podréa realizar el envio a la agenda de moéviles que
introduzca manualmente en la casilla al efecto (separados por espacios, comas,
puntos y coma o cualquier combinacion de dichos caracteres).

Para envios masivos, el cliente debera elegir realizar un “Envio colectivo”, utilizando
de ese modo las listas de contactos de que disponga.

El cliente debe introducir el titulo del envio, el mensaje a enviar (no se admitiran
mensajes de mas de 160 caracteres), la direccion o direcciones de correo donde
recibira los avisos y el tipo de envio que desea realizar: convencional, repartido en
bloques o con periodicidad

También se podra especificar (si el cliente tiene el permiso necesario) el remitente
del mensaje, que puede ser una cadena de texto de hasta 11 caracteres.

6- Histdrico de envios

Desde este listado paginado de envios se podran visualizar el estado de cada envio
(en forma de seméaforo):

El cliente podra visualizar todos los mensajes de un envio que todavia no se hayan
procesado. También se podra ver la programaciéon realizada sobre cada envio. Y,
por ultimo, se podra cancelar un envio, si éste esta programado pero todavia no se
ha realizado, recuperando el cliente el saldo de todos aquellos mensajes del envio
que no se hayan llegado a procesar.

Puedes ver toda la informaciéon (tarifas para usuarios estandars y profesionales,
paises a los que se puede realizar los envios, ayuda del manual de uso) en

www.regenerasims.com

Proximamente se pondra también en marcha el servicio SMS premium de
Wwww.regenerasms.com, que permitird generar encuestas, chats, alertas, visores
para medios de comunicacion, concursos y otras funcionalidades a nuestros clientes
profesionales, para que estos puedan comercializar y obtener un ingreso por este
concepto.
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. Vecinos de La Plata podran volar proyectos por FOTOS RELACIONADAS
Los usuarios podran saber cuando llega el autobus via SMS
barriles a sjectarse por ol Presupuesto Participativo 2009, en una ekeecién a levarse a

SMS Por medio de un voto electrénico, los habitantes platenses podrin elegir los proyectos

cabe los dias 6, 7, 13 ¥ 14 de diciembre

= = = Mas de 300 proy P dos por los barrios de la ciudad
- 8 g 2 estarin a consideracion de Jos vecinas, que finalmente seleccionarin a través del sufragio,
aquellas obras que se slecutarin &] afo préximo.

“Lo novedoso ¢2 que incorporarenios la votacién a través de mensaje de texto,  LEA MAS EN INFOBAFE
con lo cual esperamos una amplia participacién de la ciudadania, sobre x e
todo de los Jévenes”, sostuvo el intendente Pablo Bruera al presentar los aleances del
comicio.

Eregentan un geovecto de ley de acompafismisnto

. . s . 5 L 19 Lot wclinmy | termoeryme de Estad
Segilin se explich, quienes deseen votar a través de SMS deberdn ser mayores de 16 ol il el b
aflos, ¥ enviar un mensaje o un nimern determinado con el nimero del provecto porel .
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51 bien el vote electrénico se implements en oche lugares de votacién ettty

durante 2008, para esta edicion ese sistema alcanzar el total de las 45
mesas habilitadas, COMUNIDAD <]



